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Jogszabalyi hattér

Az iskoléban, int koznevelési intézményben a gyermek ¢€s ifjisagvédelmi feladatokat és a
jelzérendszer miikodését a kovetkezo jogszabalyok hatdrozzak meg:
e 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérol
e 331/2006. (XII. 23.) Korm. rendelet a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladat- €s
hataskorok ellatasarol, valamint a gyamhatosag szervezetérdl és illetékességérol
e 149/1997. (XI.10.) Korm. rendelet a gydmhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi
¢s gyamiigyi eljarasrol
e 1998. évi LXXXIV. torvény a csaladok tdmogatasarol
e 2011. évi CXC. torvény a Nemzeti Koznevelésrol
e 20/2012. (VIIL 31.) EMMI rendelet a nevelési-oktatasi intézmények miikodésérol és a
koéznevelési intézmények névhasznalatarol
e 326/2013. (VIIL 30.) Korm. rendelet a pedagdgusok elémeneteli rendszerérdl €s a
kozalkalmazottak jogallasarol szol6 1992. évi XXXIIIL. torvény kdznevelési
intézményekben torténd végrehajtasarol

A gyermekek védelmérol szolo 1997. évi XXXI. torvény

11. § (1) A gyermeki jogok védelme minden olyan természetes ¢és jogi személy kdtelessége,
aki a gyermek nevelésével, oktatdsaval, ellatasaval, torvényes képviseletének biztositasaval,
iigyeinek intézésével foglalkozik.

17. § (1) Az e torvényben szabalyozott gyermekvédelmi rendszerhez kapcsolodo feladatot
latnak el — a gyermek csaladban torténd nevelkedésének eldsegitése, a gyermek
veszélyeztetettségének megeldzése és megsziintetése érdekében — a torvényben meghatarozott
alaptevékenység keretében

a) az egészsegiigyi szolgaltatast nyajtok, igy kiilondsen a védondi szolgélat, a haziorvos, a
héazi gyermekorvos,

b) a személyes gondoskodast nyjto szolgaltatok,

¢) a koznevelési intézmények és a szakképzo intézmények,

d) a rendorség,

e) az ligyészség,

f) a birdsag,

g) a partfogo feliigyeldi szolgalat,

h) az aldozatsegités €s a karenyhités feladatait ellatd szervezetek,

1) a menekiilteket befogado allomas, a menekiiltek atmeneti széallasa,

]) az egyesiiletek, az alapitvanyok €s az egyhdzi jogi személyek,

k) a foglalkoztatas-felligyeleti hatosag,

1) a javitointézet,

m) a gyermekjogi képviselo,

n) a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkorében eljaro fovarosi és megyei kormanyhivatal,
0) az allam fenntartdi feladatainak ellatdsadra a Kormény rendeletében kijelolt szerv.

p) a telepiilési nkormanyzat jegyzdje,

q) a biintetés-végrehajtasi intézet,

r) a blintetés-végrehajtasi partfogo feliigyelok

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott intézmények €s személyek kotelesek
a) jelzéssel élni a gyermek veszélyeztetettsége esetén a gyermekjoléti szolgéltatast nyu;jtd



szolgaltatonal,

b) hatosagi eljarast kezdeményezni a gyermek bantalmazasa, illetve sulyos elhanyagolasa
vagy egyéb mas, sulyos veszélyeztetd ok fennallasa, tovabba a gyermek dnmaga altal
eldidézett sulyos veszélyeztetd magatartasa esetén.

Ilyen jelzéssel és kezdeményezéssel barmely allampolgar és a gyermekek érdekeit
képviselo tarsadalmi szervezet is €lhet.

(2a) A gyermekjoléti szolgaltatast nyujtod szolgaltatod €s a gyamhatosag a gyermek
bantalmazasa, elhanyagolasa miatt jelzést vagy kezdeményezést tevd intézmény, személy
adatait erre irdnyulo kiilon kérelem hianyaban is zartan kezeli.

(3) Az (1) és (2) bekezdésben meghatarozott személyek, szolgaltatok, intézmények és
hatésagok a gyermek csaladban torténd nevelkedésének eldsegitése, a veszélyeztetettség
megeldzése €s megsziintetése érdekében kotelesek egymassal egylittmiikodni és egymast
kolesondsen tajékoztatni.

(3a) A jelzorendszeri tagok a gyermek veszélyeztetettségének megelzése és
megsziintetése érdekében a gyermekvédelmi jelzérendszer miikodésének és
miukddtetésének szakmai modszereit alkalmazva jarnak el, amelyeket a miniszter az
altala iranyitott minisztérium honlapjan kdzzétesz

(4) Ha az (1) bekezdés a)—i) és k)-m) pontjaban meghatdrozott személy vagy az (1) bekezdés
a)-i) és k)-m) pontja szerinti szerv alkalmazottja a (2) vagy (3) bekezdésben foglalt jelzési
vagy egyiittmiikodési kotelezettségének nem tesz eleget, a gyamhatosag — jelzésre vagy
hivatalbol — értesiti a fegyelmi jogkor gyakorlojat és javaslatot tesz az érintett személlyel
szembeni fegyelmi feleldsségre vonds meginditasara. A gyermek sérelmére elkdvetett
blincselekmény gyantja esetén a gyamhatdsag biintetdeljarast kezdeményez.

(5) A gyamhatodsag a (4) bekezdésben foglaltakkal egyidejlileg egyeztetd megbeszelést tart
és a gyermekjoléti szolgaltatast nyljto szolgaltatonal kezdeményezi a kiilon jogszabaly
szerinti esetmegbeszEélés megtartasat.

1998. évi LXXXIV. torvény a csaladok tamogatasarol

Az ovodai nevelésben val6 részvételi kotelezettség megszegésével, valamint a
tankotelezettség mulasztasaval osszefliggd rendelkezések

15. § (1) Ha az 6vodai nevelésben valo részvételre kotelezett, a tankdteles, vagy a
tankotelezettsége megsziinését kovetden nevelési-oktatasi intézményben tanulméanyokat
folytatd gyermek (személy) — a (2) bekezdés szerinti kivétellel — az 6vodai nevelésben valo
részvételi kotelezettségét megszegi, vagy a kotelezd tanorai foglalkozasok tekintetében
igazolatlanul mulaszt, a nevelési-oktatasi intézmény vezetdje

a) az adott nevelési évben igazolatlanul mulasztott 6tddik d6vodai nevelési nap vagy az adott
tanitasi évben igazolatlanul mulasztott tizedik kotelezo tandrai foglalkozas utan felhivja a
csaladi potlék jogosultjat a b) pontban meghatarozott jogkdvetkezményre,

b) az adott nevelési évben igazolatlanul mulasztott huszadik 6vodai nevelési nap vagy az
adott tanitasi évben igazolatlanul mulasztott 6tvenedik kotelez6 tanorai foglalkozas utan
kezdeményezi a csaladtamogatasi iigyben eljar6 hatosagnal az ellatas sziineteltetését.

(1a) A nevelési-oktatasi intézmény vezetdje az (1) bekezdésben foglalt felhivasokat
tajékoztatasul megkiildi a gyamhatdsag részére is.

(2) Az (1) bekezdésben foglaltakat nem kell alkalmazni, ha az 6vodai nevelésben vald
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részvételi kotelezettséget olyan gyermek szegi meg, illetve a kotelezd tanorai foglalkozasok
tekintetében olyan gyermek mulaszt igazolatlanul,

a) akit nevel6sziilénél, gyermekotthonban vagy szocialis intézményben helyeztek el, vagy
b) aki gyermekvédelmi gondoskodas alatt 4ll és javitointézetben vagy biintetésvégrehajtasi
intézetben helyezték el.

(3) A csaladtamogatasi ligyben eljaro hatosag a gydmhatosag kezdeményezésére megsziinteti
a csaladi potlék sziineteltetését, ha

a) a Gyvt. 68/A. § (2) bekezdés szerinti fellilvizsgalattal érintett id6szakban

aa) a gyermek igazolatlanul mulasztott 6vodai nevelési napjainak szdma nem haladta meg a
harom napot, vagy

ab) a gyermek (személy) igazolatlanul mulasztott kitelezo tanorai foglalkozasainak szama
nem haladta meg az 6tot; vagy

b) a (2) bekezdésben meghatarozott esetek valamelyike kdvetkezett be.

2011. évi CXC. torvény a nemzeti koznevelésrol

42. § (1) A pedagdgust, a neveld €s oktaté munkat kdzvetlenill segité alkalmazottat, tovabba
azt, aki kozremiikodik a gyermek, tanul6 feliigyeletének az ellatdsaban, hivatasanal fogva
harmadik személyekkel szemben titoktartasi kotelezettség terheli a gyermekkel, a tanuldval
¢s csaladjaval kapcsolatos minden olyan tényt, adatot, informaciét illetéen, amelyrdl a
gyermekkel, tanuloval, sziilével valo kapcsolattartas soran szerzett tudomast. E kotelezettség
a foglalkoztatasi jogviszony megsziinése utan is hataridé nélkiil fennmarad. A titoktartési
kotelezettség nem terjed ki a nevel6testiilet tagjainak egymas kozti, valamint a
gyermekvédelmi jelzOrendszer tagjaival torténd, a tanulo fejlédésével osszefliggd
megbeszélésre.

69. § (2) A nevelési-oktatasi intézmény vezetdje felel

f) a gyermek- és ifjisagvédelmi feladatok megszervezéséért és ellatasaért, a gyermekvédelmi
jelzdérendszernek a koznevelési intézményhez kapcsolodo feladatai koordinéalasaért.

20/2012. (VIIL 31.) EMMI rendelet a nevelési-oktatasi intézmények miikodésérol és a
koznevelési intézmények névhasznalatarol

4. § (1) A nevelési-oktatasi intézmény szervezeti €s miikodési szabalyzataban (a
tovabbiakban: SZMSZ) kell meghatdrozni

1) a kiils6 kapcsolatok rendszerét, formajat és modjat, beleértve a pedagdgiai
szakszolgalatokkal, a pedagogiai szakmai szolgaltatokkal, a gyermekjoléti szolgalattal,
valamint az iskola-egészségiigyi ellatast biztositd egészségligyi szolgaltatoval vald
kapcsolattartast,”

51. § (1) A beteg gyermek, tanuld az orvos altal meghatarozott idészakban nem latogathatja a
nevelési-oktatasi intézményt. Ha a pedagogus megitélése szerint a gyermek, a tanul6 beteg,
gondoskodik a tobbi gyermektdl, tanulotol valo elkiilonitésérdl, és kiskort gyermek, tanuld
esetén a lehetd legrovidebb id6n belill értesiti a gyermek, a tanul6 sziileit. Az orvosi
igazolasnak tartalmaznia kell a betegség miatt bekovetkezett tavollét pontos iddtartamat

is. Ha a kollégiumban laké tanulé hazautaztatdsa nem oldhaté meg, az egészséges tanuloktol
el kell kiiloniteni.

(2) Ha a gyermek az 6vodai foglalkozésrol, a tanul6 a tanitasi orarol és egyéb
foglalkozasrol, valamint a kollégiumi foglalkozasrol tavol marad, mulasztasat igazolnia

kell. A mulasztast igazoltnak kell tekinteni, ha

a) a gyermek, a tanul6 — gyermek, kiskora tanul6 esetén a sziil6 irasbeli kérelmére — a
hazirendben meghatarozottak szerint engedélyt kapott a tdvolmaradasra,



b) a gyermek, a tanuld beteg volt, és azt a hazirendben meghatarozottak szerint igazolja,

c¢) a gyermek, a tanul6 hatdsagi intézkedés vagy egyéb alapos indok miatt nem tudott
kotelezettségének eleget tenni,

d) a gyermek ideiglenes 6vodai elhelyezésének, a tanuld ideiglenes vendégtanuloi
jogviszonyanak iddtartamat a 49. § (2b) bekezdése szerinti igazoldssal igazolja,

e) az altalanos iskola 7-8. évfolyamos, valamint a kozépfoku iskola 10—12. évfolyamos
tanuldja — tanitasi évenként legfeljebb két alkalommal — palyavalasztéasi céli rendezvényen
vesz részt vagy palyavalasztasi céllal marad tavol, feltéve, ha a részvételt a szervezo
intézmény altal kiallitott igazolassal igazolja.

(3) Ha a gyermek, a tanul6 tdvolmaradasat nem igazoljak, a mulasztas igazolatlan. Az iskola
koteles a sziil6t €s a tanuld kollégiumi elhelyezése esetén — amennyiben a kollégium nem az
iskolaval k6z0s igazgatast intézmény — a kollégiumot is értesiteni a tankdteles tanulo elso
alkalommal torténd igazolatlan mulasztasakor, tovabba abban az esetben is, ha a nem
tankdteles kiskoru tanul6 igazolatlan mulasztasa a tiz 6rat eléri. Az értesitésben fel kell
hivni a sziil6 figyelmét az igazolatlan mulasztas kovetkezményeire. Ha az iskola értesitése
eredménytelen maradt, és a tanuld ismételten igazolatlanul mulaszt, az iskola a gyermekjoléti
szolgalat kozremiikodését igénybe véve megkeresi a tanuld sziilgjét.

(4) Ha a gyermek az Nkt. 8. § (2) bekezdése alapjan vesz részt 6vodai nevelésben, és egy
nevelési évben igazolatlanul 6t nevelési napnal tobbet mulaszt, tovabba, ha a tanulo
igazolatlan mulasztdsa egy tanitasi évben eléri a tiz tanitasi 6rat vagy egyéb foglalkozést,

az 6voda vezetdje, az iskola igazgatdja — a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladat- és
hataskorok ellatasarol, valamint a gydmhatdsag szervezetérdl €s illetékességérdl szold
331/2006. (XII. 23.) Korm. rendeletben foglaltakkal 6sszhangban — értesiti

a) ovodas gyermek esetén a gyermek tényleges tartdzkodasi helye szerint illetékes csalad és
gyermekjoléti kozpontot, csaladbol kiemelt gyermek esetén a gyermekvédelmi
szakszolgalatot,

b) tanuld esetén a tanuld tényleges tartozkodasi helye szerint illetékes csalad- és
gyermekjoléti kozpontot, a gyermekvédelmi szakellatdsban nevelkedd tanul6 esetén a teriileti
gyermekvédelmi szakszolgalatot, tankoteles tanul6 esetén — gyermekvédelmi szakellatasban
nevelkedd tanulo kivételével — a gyermekjoléti szolgalatot.

(4a) Az értesitést kovetden a gyermekjoléti szolgalat az 6voda, az iskola és — sziikség esetén
— a kollégium bevonasaval haladéktalanul intézkedési tervet készit, amelyben a mulasztas
okénak feltarasara figyelemmel meghatarozza a gyermeket, a tanuldt veszélyeztetd és az
igazolatlan hianyzast kivalto helyzet megsziintetésével, a gyermek 6vodaba jarasaval, a
tanuloi tankotelezettség teljesitésével kapcsolatos, tovabba a gyermek, a tanul6 érdekeit
szolgalo feladatokat.

(4b) Ha a gyermek az Nkt. 8. § (2) bekezdése alapjan vesz részt az 6vodai nevelésben, és az
igazolatlan mulasztdsa egy nevelési évben eléri a tizenegy nevelési napot, az 6voda vezetdje
a mulasztasrol tajékoztatja az altaldnos szabalysértési hatosagot.

(4c) Ha a gyermek az Nkt. 8. § (2) bekezdése alapjan vesz részt az 6vodai nevelésben, és
igazolatlan mulasztasa egy nevelési évben eléri a hiisz nevelési napot, az d6voda vezetdje
haladéktalanul értesiti a gyermek tényleges tartdzkodasi helye szerint illetékes
gyamhatosagot, a csalad- és gyermekjoléti kdzpontot, csaladbdl kiemelt gyermek esetén a
gyermekvédelmi szakszolgélatot.

(5) Ha a tankoteles tanul6 igazolatlan mulasztasa egy tanitasi évben eléri a harminc tanitasi
orat és egyeb foglalkozast, az iskola a mulasztasrol tajékoztatja az altalanos szabalysértési
hatosagot — a gyermekvédelmi szakellatasban nevelkedd tanul6 kivételével —, valamint
ismételten tdjékoztatja a gyermekjoléti szolgalatot, amely kdzremiikddik a tanulo sziiléjének
az értesitésében, tovabba gyermekvédelmi szakellatasban nevelkedd tanuld esetén a tertileti
gyermekvédelmi szakszolgalatot. Ha a tankdteles tanuld igazolatlan mulasztasa egy tanitasi



évben eléri az 6tven tanitasi orat és egyéb foglalkozast, az iskola igazgatdja haladéktalanul
értesiti a tanulo tényleges tartozkodasi helye szerint illetékes gyamhatosagot, a csalad- és
gyermekjoléti kdzpontot, csaladbol kiemelt gyermek esetén a gyermekvédelmi
szakszolgalatot.

(6) A szabalysértésekrol, a szabalysértési eljarasrol és a szabalysértési nyilvantartasi
rendszerrdl szolo 2012. évi II. torvény 247. § ¢) pontja szerinti szabalysértési tényallas
megvaldsuldsahoz sziikséges mulasztds mértéke az adott nevelési évben, tanitasi évben
0sszesen

a) az Nkt. 8. § (2) bekezdése alapjan dvodai nevelésben részt vevo gyermek esetén tizenegy
nap

b) tankdteles tanuld esetén harminc tanitasi ora és egyéb foglalkozas.

(7) Ha a tanulonak— az ideiglenes vendégtanuloi jogviszony id6tartamanak kivételével — egy
tanitasi évben az igazolt és igazolatlan mulasztdsa egyiittesen

a) az Nkt. 5. § (1) bekezdés b)—) pontjadban meghatarozott pedagogiai szakaszban a
kétszazotven tanitasi orat,

b) az Nkt. 5. § (1) bekezdés d) pontjaban meghatarozott iskolai nevelés-oktatas szakképesités
megszerzésére felkészitd szakaszaban az elméleti tanitasi orak hiisz szazalékat,

c)—d)

e) alapfoku miivészeti iskolaban a tanitasi 6rak egyharmadat,

f) egy adott tantargybdl a tanitasi 6rdk harminc szdzalékat meghaladja,

¢s emiatt a tanulo teljesitménye tanitasi év kozben nem volt érdemjeggyel értékelhetd, a
tanitasi év végén nem mindsithetd, kivéve, ha a neveldtestiilet engedélyezi, hogy
osztalyozovizsgat tegyen.

(8) A neveldtestiilet a (7) bekezdésben foglaltak alapjan az osztalyozovizsga letételét akkor
tagadhatja meg, ha a tanuld igazolatlan mulasztasainak szdma meghaladja a hasz tanorai
foglalkozast, és az iskola eleget tett a (3) bekezdésben meghatarozott értesitési
kotelezettségének. Ha a tanulo teljesitménye a tanitasi év végén nem mindsitheto,
tanulmanyait évfolyamismétléssel folytathatja. Ha a tanul6 mulasztdsainak szdma mar az
elsd félév végeére meghaladja a meghatarozott mértéket, és emiatt teljesitménye érdemjeggyel
nem volt mindsithetd, félévkor osztalyozovizsgat kell tennie.

129. § (1) Az egészséges életmddra vonatkozo tdmogatd intézményi munkarendben és
héazirendben eldirt szabalyok betartdsa az intézményben mindenki szamara kotelezd.

(2) A nevelési-oktatasi intézmény kozremiikodik a gyermekek, tanulok veszélyeztetettségének
megelézésében és megsziintetésében, ennek soran egyiittmiikddik a gyermekjoléti
szolgalattal, a gyermekjogi képviseldvel, valamint a gyermekvédelmi rendszerhez kapcsolodo
feladatot ellatdo mas személyekkel, intézményekkel és hatdsagokkal.

(3) Ha a nevelési-oktatasi intézmény a gyermeket, tanuldt veszélyeztetd okokat pedagdgiai
eszkozokkel nem tudja megsziintetni, vagy a gyermekkozosség, a tanulokozosség védelme
érdekében indokolt, megkeresi a gyermek- €s ifjusagvédelmi szolgélatot vagy mas, az
ifjusdgvédelem, teriileten miikddod szervezetet, hatosagot, amely javaslatot tesz tovabbi
intézkedésekre.

326/2013. (VIIL. 30.) Korm. rendelet a pedagdgusok elémeneteli rendszerérdl és a
kozalkalmazottak jogallasarol szold 1992. évi XXXIII. torvény koznevelési intézményekben
torténd végrehajtasarol

17. § (1) Nevelési-oktatasi intézményben a pedagogus szdmara a kotott munkaidének
neveléssel-oktatassal le nem kotott részében (7). a gyermek- és ifjisdgvédelemmel Osszefliggd
feladatok végrehajtasa rendelhetd el.



Az 1skola gyermekvédelmi céljai

A Gyermekvédelmi Torvényben foglalt jelzérendszeri tagok egyik célja feladata a
veszélyeztetettség megeldzése.

Veszélyeztetettség: Olyan — a gyermek vagy mas személy dltal tanusitott — magatartds,
mulasztas vagy koriilmény kovetkeztében kialakult allapot, amely a gyermek testi, értelmi,
erzelmi, erkolcsi fejlodeését gatolja vagy akaddlyozza.

Jelzorendszeri kotelességek:

A gyermekvédelmi rendszer és a gyermekvédelemben dolgozo szakemberek legfontosabb
feladata:

- a gyermekek veszélyeztetettségének megeldzése,

- a mar kialakult veszélyeztetettség kezelése,

- a veszélyeztetd okok, koriilmények mielobbi megsziintetése, annak érdekében, hogy a
gyermekek megfeleld testi, értelmi, érzelmi és erkdlcsi fejloddése biztositva legyen.

A jelzorendszeri tagok kotelesek egymassal egyiittmiikodni és egymast kdlcsondsen
tajékoztatni.

Gyanu vagy probléma esetén jelzéssel kell élni a gyermekjoléti szolgalat vagy a
kormanyhivatal felé (nem kell mérlegelni a veszélyeztetettség sulyossagat)

- A jelzést gy kell megfogalmazni, hogy abbdl a gyanu alapja, oka kidertiljon.

- A gyermek adatainak védelme nem élvez elsébbséget a gyermek veszélyeztetésének,
bantalmazasdnak gyanuja esetén, a gyermek alapvetd joganak védelme kell, alljon a
fokuszban.

- A jelzésnek irasbelinek kell lenni, kivéve stlyos esetben, amit utdlag lehet potolni..

- Jelzéssel €lni lehet személyesen vagy telefonon is.

A jelzés / a jelzdlap tartalma

- Az ¢érintett gyermekek legfontosabb adatait,

- Jelzést tevd intézmény adatait,

- A probléma révid leirasat, veszélyeztetés részletezését, felmeriilés gyakorisagat,
idotartamat,

- A jelzés tevo altal megtett intézkedéseket, esetleges javaslatait a Nkt. 42. § (3)
figyelembevételével.

A Nemzeti koznevelési tv. 42. § (3) bek.

A pedagogus, a nevel6 és oktato munkat kozvetleniil segito alkalmazott a nevelési-oktatdsi
intézmény igazgatoja utjan koteles a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsrol szolo
1997. évi XXXI. torvény 17. § (2) bekezdésében foglaltak szerint eljarni. Ebben a helyzetben
az adattovabbitdashoz az érintett, valamint az adattal kapcsolatosan egyébként rendelkezésre
jogosult beleegyezése nem sziikséges.
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e Z Veszprémi Csaladsegité és

VESZPREM ey

Levélcim: 8200 Veszprém, Mikszath K. u. 13.

Tel.: 88/402-530, 402-490

e-mail: intezmenv@veszpremcssk.hu

JELZOLAP

A jelzés datuma:

A jelzett probléma leirasa: a jelzés okai, a gyermeket veszélyeztetd tényezok, koriilmények:

A jelzéssel érintett egyén, gyermek, csalad adatai

Név:

Sziiletés helye, ideje:

Anyja neve:

Lakcim:



mailto:intezmeny@veszpremcssk.hu

Gyermek esetén sziild/ gondviseld
neve:

Ismert elérhetdsége /telefon, lakcim/:

Egyéb adatok:

A JELZEST KULDORE VONATKOZO ADATOK:

, . . - igen
Kérem adataim zartan kezelését! g L]

nem O

Jelzést tevo neve:

A szervezet neve (amennyiben
szervezet nevében torténik a jelzés:

A jelzést tevo elérhetésége (cim,
telefonszam):

A jelzést tevé hova és milyen médon
kéri a visszajelzést (név, cim,
telefonszam):

Tett-e valamit a jelzést kiild6é a probléma megoldasanak érdekében? Ha igen mit?

Egyéb szervezet, személy, akitol, amelytol segitséget kért?

Milyen megoldast lat sziikségesnek a
gyermek(ek) szamara?

Javasolt ellatas/intézkedés (jelolje a alapellatas

megfelelot!): védelembe vétel

ideiglenes hatalyu elhelyezés
nevelésbe vétel

egyeb:

ooood

A jelzést tevo alairasa: .......ocovviiiiniiiiiiinnn.
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Fogalmak

Hatranyos helyzetii gyermek:

Az 1997. évi XXXI. torvény [ Gyvt. | 67/A. § (1) Hatranyos helyzetl az a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek €s nagykoruva valt gyermek, aki esetében
az alabbi koriilmények koziil egy fennall:

a) a sziil6 vagy a csaladbafogadd gyam alacsony iskolai végzettsége (alapfoku iskolai
végzettség)

b) a sziil6 vagy a csaladbafogadd gyam alacsony foglalkoztatottsdga (a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény igénylésének idopontjat megel6zé 16 honapon beliil legalabb
12 honapig allaskeresdként nyilvantartott személy)

c) a gyermek elégtelen lakokdrnyezete, illetve lakaskoriilményei (szegregatumnak nyilvanitott
lakokornyezet, félkomfortos, komfort nélkiili vagy szlikséglakas, ahol korlatozottan
biztositottak az egészséges fejlodéséhez sziikséges feltételek.

Halmozottan hatrianyos helyzetii gyermek:

a) az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek és nagykoriva valt
gyermek, aki esetében az (1) bekezdés a)—c) pontjaiban meghatarozott koriilmények koziil
legalabb kettd fennall,

b) a nevelésbe vett gyermek,

¢) az utégondozoi ellatdsban részesiild €s tanuldi vagy hallgatoéi jogviszonyban allo fiatal
felnott.

(2) A nevelési-oktatasi intézmény tajékoztatast ad a hatrdnyos, halmozottan hatranyos
helyzetli gyermeket, tanulot a nevelési-oktatasi intézménnyel fennall6 jogviszonyaval
Osszefiiggésben megilletdé kedvezményekrdl, juttatdsokrdl, palyazati lehetdségekrol.

(3) A nevelési-oktatasi intézmény képviseldje a felvételi naploban és a torzslapon feltiinteti,
hogy a gyermek, a tanul6 hatranyos, halmozottan hatranyos helyzet.

Lemorzsolodassal veszélyeztetett tanuld - tAmogato rendszer
A 2011. évi CXC. a nemzeti kdznevelésrdl szo6l6 torvény értelmében — az a tanulo,
akinek az adott tanévben a tanulmanyi atlageredménye kozepes teljesitmény alatti vagy a

megel6z0 tanévi atlageredményéhez képest legaldbb 1,1 mértékii romlast mutat, és esetében
komplex, rendszerszintli pedagogiai intézkedések alkalmazasa valik sziikségessé.
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Igazolatlan mulasztasok kezelése

Igazolatlan mulasztasok jelzése:

Hidnvzas Tankételes tanulé Gyermekvédelmi szakellatasban
y nevelkedd tankoteles tanulo
p b 1 Ertesité ermekvédelmi
Els6 alkalom | Ertesités a sziilonek SSIES @ gyermeky
gyamnak
Ertesités a sziilonek Ertesités a gyermekvédelmi
. amnak
Ismételt Lo g gyamna s . .
Ertesités a Gyermekjoléti Ertesités a Teriileti Gyermekvédelmi
szolgalatnak Szakszolgalatnak
Ertesités a Kormanyhivatal
amhivatal) részé s I . :
, (gyamhivatal) részére Ertesités a Tertileti Gyermekvédelmi
10 ora Szakszolgalatnak
Ertesités a Gyermekjoléti szolgalat &
részére
Ertesités a kormanyhivatal részére
értesités az altalanos szabalysértési
, hatdsag részére (Renddrség) Ertesités a Tertileti Gyermekvédelmi
30 6ra .
Szakszolgalatnak
Ertesités a Gyermekjoléti szolgalat
részére
Ertesités a Gyermekjoléti szolgalat
részére
. Ertesités a Tertileti Gyermekvédelmi
50 6ra bk (1 o .
Ertesités a Kormdnyhivatal részére | Szakszolgalatnak
(gyamhivatal és a csalddtamogatési
osztaly)

Jelzési kotelezettség veszelyeztetettség eseten

A gyermek veszélyeztetettsége esetén a jelzorendszeri tagok kotelessége €szlelés esetén
azonnali jelzéssel élni.

csaladi problémak,

szoban, irasban

Gyermekjoléti
szolgélat

Veszélyeztetettség | Hataridd | Kinek, hogyan

jelzése

Szocialis, 1-3 nap | Ifjisagvédelmi helyben

mentalhigiénés felelos

problémak szoban

bullying

Gyant 1-3 nap | Ifjusdgvédelmi helyben

elhanyagolas, felel6s kormendikrisztina05@gmail.com

06202665157

Veszprémi Csaladsegito ¢és
Gyermekjoléti Integralt Intézmény
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mailto:körmendikrisztina05@gmail.com

irdsban 8200 Veszprém, Mikszath Kalméan u.
13.

06 88 402 530,
intezmeny(@veszpremcssk.hu

Bantalmazas, 0-3 nap | Ifjusagvédelmi helyben
sulyos felel6s kormendikrisztina05@gmail.com
veszélyeztetés szoban, irasban 06202665157
gyanq, vagy tény
Gyermekjoléti Veszprémi Csaladsegito ¢és
szolgalat Gyermekjoléti Integralt Intézmény
irasban 8200 Veszprém, Mikszath Kalman u.
13.

06 88 402 530,
intezmenv(@veszpremessk.hu

Gyéambhivatal Veszprém Varmegyei Korméanyhivatal
irasban Veszprémi Jarasi Hivatal Gyamiigyi
Osztaly

8200 Veszprém, Mindszenthy J. u. 3-5
06 88 550 499,
veszprem.gyamugy@veszprem.gov.hu

Renddrség Altaldnos szabalysértési hatosag
(Rendorseg):

8200 Veszprém, Bajcsy-Zsilinszky
utca 2.

Posta cim: 8201 Veszprém, Pf.: 80.
Telefon: 06 88 428 022

E-mail:
veszpremrk(@veszprem.police.hu

Mi a probléma? Mit tartunk annak?

A probléma vagy veszély egyértelmiien valamilyen helyzetrdl, koriilményrdl, nehezitd,
karositd hatast feltételez, ezért beavatkozasra 6sztonoz.

Ezek lehetnek szocialis, vagy mentalhigiénés problémak, melyek a gyermekek testi, lelki,
értelmi, érzelmi, erkolcesi fejlodését akadalyozo, vagy veszélyeztetd tényezok, cselekvések, és
megnyilvanulhatnak a gyermek vagy egyén sajat fejlodési fazisara jellemzo készség, képesség
elmaradasat jelzo tiinetekben (pl. olvasasi nehezitettség, fejlddésbeli regresszid, elmaradas
stb.)

Mi a probléma? Mit tartunk annak?

A probléma vagy veszély egyértelmiien valamilyen helyzetrdl, koriilményrdl, nehezitd,
karosito hatast feltételez, ezért beavatkozasra 6sztondz. Ezek lehetnek szocialis (adossagteher,
lakhatési probléma stb.), vagy mentalhigiénés problémak, egyéb krizishelyzetek, melyek a
gyermekek testi, lelki, értelmi, érzelmi, erkolcsi fejlddését akadalyozo, vagy veszélyeztetd
tényezOk, cselekvések, és megnyilvanulhatnak a gyermek vagy egyén sajat fejlodési fazisara
jellemzo6 készség, képesség elmaradasat jelzo tiinetekben (pl. olvasasi nehezitettség,
fejlddésbeli regresszio, elmaradas stb.).
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A cselekvések folyamata

e aprobléma észlelését kovetden a jelzOrendszeri tag feltarja annak koriilményeit, hatterét;

e azonositja a problémat, megvizsgalja, hogy fennall-e krizishelyzet, vagy veszélyeztetd
tényezd gyanuja;

e aprobléma azonositasat kovetden cselekvései fokuszaban az észlelt krizishelyzet, az
egyént, csaladot veszélyeztetd tényezok allnak;

o felkésziil a problémamegoldasra az egyéni tapasztalatok, ismeretek bevonasaval;

e arendelkezésre all6 szakmai eszk6zoket szamba veszi, amelyek adekvat valaszt
nyUjthatnak az észlelt probléma megoldasara;

e Dbeavatkozas biztositasa, amely soran a szakember sajat szakmai kompetenciait,
szakmdjanak eszkoztarat felhasznalva reagal a problémara, megvizsgalva azt, hogy
mindezen eszkozokkel képes-e eredményt elérni annak megoldasaban;

o sziikség esetén feltérképezi a csaladi kapcsolatrendszert, az egyén, csalad
kapcsolatrendszerében fellelhetd segitd eréforrasokat.

A cselekvések hataridoi:

Az elsO hataridé magaé az észleldé, aki a problémat észlelte. Az észlelést kovetden, sajat
kompetencia korében sulyoz és eldonti, hogy 6 maga tud-e segiteni, rendelkezik-e
eszkozokkel a probléma megoldasdhoz. Amennyiben igen, az észleld a lehet6 legrovidebb
1d6n beliil megkezdi a probléma kezelését. A jelzérendszeri tag egyéni feltard beszélgetés
keretében mélyebben megismeri, feltarja az észlelt problémat, sajat kompetencidinak
megfelelden mérlegel, esetleg bevon a folyamatba kiilsé szakembert, egyéb személyt a
megfeleld dontés meghozatala érdekében (pl. orvos, pszichologus stb.). Amennyiben az
észleld nem tudja megitélni, hogy az észlelt probléma veszélyezteti-e a csalddot, gyermeket,
egyént, haladéktalanul jelzéssel €l a csalad- és gyermekjoléti szolgalat felé. Haladéktalanul
éIni kell a jelzéssel, ha életet, testi épséget veszélyeztetd koriilmény all fenn! Gyermek esetén
az azonnali intézkedést sziikségessé tévo stulyos veszélyeztetettség esetén, a jelzést a
teriiletileg illetékes gyamhivatal felé és a csalad- és gyermekjoléti szolgalat felé is meg kell
tenni. Amennyiben az adott probléma — amely nem veszélyezteti a csaladot, gyermeket,
egyént —, kezelése nem az észleld kompetencidja, ugy jelez az illetékes szakember vagy
intézmény fel¢; abban az esetben, ha nem ismeri a kompetens szolgaltatot, a csalad- és
gyermekjoléti szolgalat segitségét kéri

Adatvédelem, titoktartas:

A gyermekek adatait és a roluk, koriilményeikrdl kapott informaciok kezelése a 2011. évi
CXC. torvény 42. § (1) bekezdése alapjan titoktartasi kotelezettséget jelent. Az adatok
kizarolag a problémahoz kapcsolddd szakembernek adhato at, aki az ligyintézés soran zartan

kezeli.

Gyani/probléma esetén jelzés gyermekjoléti szolgalat/kormanyhivatal felé (nem kell
mérlegelni a veszélyeztetettség sulyossagat):
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- A jelzést ugy kell megfogalmazni, hogy abbdl a gyanu alapja, oka kidertiljon.

- A gyermek adatainak védelme nem élvez elsdbbséget a gyermek veszélyeztetésének,
bantalmazasanak gyanuja esetén, a gyermek alapvetd joganak védelme all a fokuszban.
- A jelzésnek irasbelinek kell lenni, de sulyos esetben utdlag potolhato.

- A jelzdrendszeri tagok kozotti kommunikaciéo nem mindsiil adattal valo visszaélésnek.

Jelzés (JELZOLAP) tartalma:

- Az ¢érintett gyermekek legfontosabb adatait,

- Jelzést tevo intézmény adatait,

- Probléma rovid leirasat, veszélyeztetés részletezését, felmeriilés gyakorisagat,
1dGtartamat,

- A jelzés tevd altal megtett intézkedéseket, esetleges javaslatait.

Veszélyeztetettségre utalo jelek

Viselkedés:

- szemkontaktus hidnya/ kifejezéstelen arc

- varatlan érintésnél megrettenés, fejelrantas

- eli. mentalis probléma — viselkedésprobléma (diihkezelés)
- feltiinden alazatos, félénk

- kapcsolatteremtési problémak a kozosségben

- hirtelen valtozéas a magatartasban, tanulmanyokban
- alvas- vagy evészavar

- bizalmatlan, félelem a sziil6t61

- tulzottan éber, vibral

- antiszocialis

- kriminaliz4l6 barati kor

- csavargas

- sziil61 haz indokolatlan elhagyasa

- indokolatlan, igazolatlan hidnyzas az intézménybdl
- falcolas

Kozosségben megjelend viselkedési problémak:

- korai érkezés, késoi tavozas

- online bantalmazas

- gyermekek egymas kozotti bantalmazasa

- gyenge kapcsolat a kortarsakkal

- passziv viselkedés, elszigetelddik a kornyezettdl

Elhanyagolas, bantalmazas testi gyanujelei:

alultaplalt, gyenge fizikai allapot

piszkos, nem az iddjarasnak megfelel6 ruhazat
apolatlan, elhanyagolt kiildé

gyakori baleset, sériilés
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- fizikai bantalmazas testi jelei

- ismeretlen eredetli eszméletvesztés
- gyakran keriil korhazba

- szajiiregi sériilések

- torésnyomok

- égési, forrazasi nyomok

- kiskoru terhessége, nemi betegség

Jelzés:

- jelzés az iskolai gyermekvédelmi felelds felé

- jelzés a gyermekjoléti szolgalat felé

- bilincselekmény gyantja esetén jelzés a renddrség felé
Elérhetdségek

Veszprémi Csaladsegito és Gyermekjoléti Integralt Intézmény
8200 Veszprém, Mikszath Kalman u. 13.
06 88 402 530, intezmeny@veszpremcssk.hu

Veszprém Varmegyei Kormanyhivatal Veszprémi Jarasi Hivatal Gyamiigyi Osztaly
8200 Veszprém, Mindszenthy J. u. 3-5
06 88 550 499, veszprem.gyamugy@veszprem.gov.hu

Altaldnos szabalysértési hatosag (Renddrség):
8200 Veszprém, Bajcsy-Zsilinszky utca 2.
Posta cim: 8201 Veszprém, Pf.: 80.

Telefon: 06 88 428 022

E-mail: veszpremrk@veszprem.police.hu

Orszagos Gyermekvédelmi Szakszolgalat Tertileti Gyermekvédelmi Szakszolgalat Veszprém
Varmegye

8200 Veszprém, Kossuth L. u. 10. 2.em.

06 88 564 521, E-mail: veszprem@ogysz.hu
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